
Versicherungsschutz im Rahmen der 

Versicherungsbedingungen besteht u.a. auf für 

Schäden, die Ihrem Unternehmen entstehen 

durch

• Betrug

• Unterschlagung 

• Veruntreuung

• Täuschungsschäden

• Fake President

• Cyberangriffe/ Hacker

Unterschlagung von Ware

Ein Mitarbeiter eines Elektronikhändlers 
entnahm regelmäßig bei der Anlieferung neuer 
Produkte das ein oder andere Gerät für zu 
Hause und besaß dadurch viele elektronische 
„Highlights“. 

Der Filialleitung fiel der Schwund auf. Sie 
konnte sich zunächst jedoch die Ursache nicht 
erklären - bis der entsprechende Mitarbeiter 
für einen längeren Zeitraum erkrankte und die 
Ware seitdem immer in richtiger Höhe 
vorhanden war. Der entstandene Schaden 
belief sich auf 35.000 EUR.

Highlights
Die DUAL Vertrauensschaden-

versicherung bietet Lösungen zum 

Beispiel für:

• Unternehmen des Mittelstandes bis zur 

Großindustrie

• Banken, Sparkassen und Finanzinstitute

• Versicherungsunternehmen und 

Vertriebe

• Leasingunternehmen

• Gemeinden

• kirchliche und soziale Einrichtungen

Leistungsmerkmale

• Natürlich können auch Schäden 
durch Geheimnisverrat und 
Hackerangriffe abgesichert 
werden. 

• Unbürokratische und schnelle 
Schadenregulierung in der 
eigenen Abteilung.

• Hohe Kapazitäten

Flexibilität 

Gern sind wir bereit den 
Versicherungsschutz Ihren 
Bedürfnissen und Anforderungen 
anzupassen, soweit dies möglich ist. 
Testen Sie unsere Flexibilität.

Rückwärtsversicherung

Der Versicherungsschutz kann auch 
zeitlich rückwirkend gelten und das 
ohne zeitliche Begrenzung. 

Vertrauensschadenversicherung

Schadenbeispiele

Kontakt
Philipp Kaiser

Senior Underwriter VSV
Phone: +49 221 88 89 62 49

Mail: pkaiser@dualdeutschland.com

DUAL VSV

Fake President

Der echte CEO befindet sich mit dem 
Abteilungsleiter Buchhaltung auf 
Geschäftsreise – was auch der Mitarbeiterin 
der Buchhaltung bekannt ist. 

Sie erhält einen Anruf von dem vermeintlichen 
CEO, welcher unbedingt sofort um 
Überweisung von 250.000 EUR bittet. Da die 
Mitarbeiterin zunächst noch skeptisch ist, 
kündigt dieser ihr eine E-Mail an und bittet sie, 
die Sache vertraulich zu behandeln, da es sich 
um einen noch geheimen Zukauf handelt. Nach 
Erhalt der E-Mail ist die Mitarbeiterin immer 
noch skeptisch. Die E-Mail sieht jedoch echt 
aus und die Mitarbeiterin überweist das Geld 
wie vom vermeintlichen CEO gewünscht an 
das entsprechende Konto. Nachdem der 
(echte) CEO und der Abteilungsleiter 
Buchhaltung von ihrer Geschäftsreise zurück 
sind, spricht die Mitarbeiterin ihren 
Vorgesetzten an. 

In diesem Zuge fällt die Täuschung auf. Der 
Versuch, das überwiesene Geld zurückzuholen 
scheiterte entsprechend. Ein großer Verlust 
für das Unternehmen.

Sicherheit vor den 

finanziellen Folgen von 

Wirtschaftskriminalität.

Ohne ein gesundes Maß an Vertrauen in seine 

Mitarbeiter kann kein Unternehmen langfristig 

erfolgreich sein. Häufig werden Straftaten wie 

Diebstahl, Betrug oder Veruntreuung von 

langjährigen Betriebsangehörigen begangen. 

Trotz aller Kontrollen und großer Vorsicht sind 

allen Bemühungen solche Schäden und die daraus 

resultierende Verluste zu vermeiden, Grenzen 

gesetzt. Da ist es gut, wenn ein verlässlicher 

Partner an Ihrer Seite steht und die finanziellen 

Folgen eines Vertrauensschadens ausgleicht. Die 

Bedrohungen durch das Internet und sogenannte 

Cyberkriminalität sind nicht nur durch die Medien 

bekannt, sondern stellen leider eine Realität dar, 

mit denen ein Unternehmen heute jederzeit 

rechnen muss.  Damit es nicht dabei bleibt, bieten 

wir Ihnen maßgeschneiderte Lösungen an. 
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